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KONTROLA INTERNETA

Kontrola  brzine  pristupa, vremena,
prenetih podatka, broja uredaja koje gost
moze povezati na WiFI sa automatskom
DONOVNOM prijavom

o

VIDEO REKLAME

Sistem omogucava prikaz video reklama
pre povezivanja gosta na WIiFI. Svaka
kampanja ukljucuje statistiku prikaza
klikova, sa PDF 1zvestajem

WiFi LOKACIJE

Grupisanje WiF1 uredaja u objektu kako b
na razlicitim lokacijama podesili drugacijt
nacin prijave, prikupili podatke, prikazal
reklame 1l naplatill

'l

SOCIAL WiFi

Prijava nalogom drustvene mreze je brz |
Jednostavan nacin prikupljanja e-poste |
imena vasih gostiju | posetilaca | za
marketinske kampanje

EMAIL KAMPANJE PMS INTEGRACIJA

Automatsko slanje informativnih i promo  Integracija sa_Hotel PMS  sistemom
email kampanja kada se ?ost prijavi Il omogucava prijavu gosta na WiFi na
napustl Vas objekat u cilju povecanja osnovu broja sobe I imena, kao I naplatu
zarade | zadovoljstva gosta brieq pristupa

= O
ANKETE STATISTIKA

Ankete omogucavaju prikupljanje ocena, 0d osnovnih podataka do napredne
misljenja | komentara gostiju, koje se analitike, sistem Vam pruza izvestaje |
moqu iskoristiti u marketinske svrhe 1za  kompletan uvid u rad WiFI mreze |
poboljSanje kvaliteta Vase usluge ponasanje gostiju na Internetu




IDEALNO
WiFi RESENJE

Brza 1 pouzdana WiFI mreza je danas ocekivana u
svim ustanovama, hotelima, restoranima, barovima,
aerodromima, u prevozu... Kvalitetan WiFi doprinosi
vecem zadovoljstvu I lojalnosti Vasih korisnika.

Nas sistem nudi naprednu kontrolu WiFI mreze |
pouzdanu vezu svim gostima. Omogucava prikaz
video reklama 1 automatski salje posebne ponude u
definisanim vremenskim intervalima, cime se
povecava prinod od restorana, spa centra | drugin
usluga.

Sistem prikuplja podatake 1 ankete koje pruzaju
povratne informacije o tome da i je gost zadovoljan |
na taj nacin pomaze povecanju rejtinga na sajtovima
kao sto su TripAdvisor | Booking.com.
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CLOUD SISTEM

Start Hotspot je Cloud sistem koji povezuje uredaje u
pametnu WiFI mrezu velikin mogucnosti.

Sistem radi na brzim Microsoft Azure serverima sa
VISOKOm dostupnoscu.

Omogucava centralizovano upravljanje sa bilo kog
uredaja, pracenje rada WiFI mreze, podesavanje
pristupa, azuriranje naloga gostiju, 1zvrsnu analitiku |
zvestaje kao I lako prosirenje mreze.

Podrzani su WiF1 uredajl vodecih brendova - Cisco,
Ruckus, Ubiquity, Tp-Link, Mikrotik, Cradlepoint, D-Link,
Asus, Meraki, Icomera, Open-Mesh 1 drugt.
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KAKO SISTEM RADI?

Kada se gost poveze na WiF1, na uredaju Ce se pojaviti
pocetna strana za prijavu, automatski prevedena na
jezik gosta. Stranu lako mozete da prilagodite
podesavajucl logo, pozadinsku sliku, boje 1 da odredite
nacin na koji ¢e Vasi gosti pristupiti Internetu.

Mozete da omogucite besplatan Internet, brzi placeni
Internet, prikupljanje e-mail 1 korisnickih podataka,
Dristup unosenjem broja sobe | Imena, pristup preko
drustvene mreze 1li nakon odgledane video reklame.

Nakon prijave, sistem moze poslati korisniku emall
dobrodoslice sa osnovnim Informacijama o objektu |
Sa specijalnim ponudama.




KONTROLA INTERNETA

Start Hotspot Cloud WiF1 sistem precizno kontrolise

przinu pristupa Internetu, prenete podatke kao I broj
uredaja koje gost moze povezati na WiF.

Kako su striming servisi poput YouTube sve
popularnijl, veoma Je vazno limitirati brzine pristupa
Kako bi svi korisnicl mogli dobiti odlican WiFI.

Korisniku mozete omoguciti jedan, tri 1l vise uredaja

DO Nalogu, pri cemu se za svaki uredaj vodi statistika
Koriscen)a.

Kada se gost jednom prijavi na nekom uredaju, bice
automatski prijavljen cim se poveze na WiFI mrezu.

Download VIbps
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WiFiI LOKACIJE

Internet treba da bude dostupan | odlicnog kvaliteta
svuda : u hotelskoj sobli, restoranu, trznom centru, kaficu...
Sve WiFI Access Pointe mozete grupisati u lokacije sa
zajednickom pocetnom stranom | ogranicenjima.

U hotelu, gosti mogu da se prijave unosecl Samo broj sobe N
| Ime. U restoranu, gostima mozete pozeleti dobrodoslicu

Korisnici u trznom centru mogu odgledati video reklamu i
dobitl besplatan pristup Internetu. Na taj nacin prikupljate T
Kontakte za marketinske kampanje.
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Prikupite korisnicke podatke na jednoj lokacljl, naplatite
prz pristup internetu na drugoj 1l prikazite video oglase za

~ pristup Internetu na trec¢oj WiFi lokaciji. :
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WIFI ANKETE

Vasa WiFI mreza Je savrsen kanal za prikupljanje
misljenja gostiju.

Prikupite dragocene informacije o korisniku koje
mozete upotrebitl u marketinske svrhe | za
poboljsanje kvaliteta Vase usluge.

| Resite prituzbe na rad osoblja 0 kojima mozda ne biste
) Ddiliobavestenlt. Ankete mogu bitl prikazane na
“‘ inictjalnoj stranti prijave, il nakon definisanog vremena

‘ . AIRPORT WiFi

FREE INTERNET ACCESS poslate u mejlu kada korisnik zavrsi posetu Vasem
L Objektu.
What s your emall Svi podaci su dostupni odmah, objedinjeni u Citke

zvestaje 1'bez papirologie.

Please rate our services
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WiFI MARKETIN
WiF1 je odlican marketinski kanal jer omogucava prikaz

video reklama pre nego sto gost dobije pristup
Internetu.

Start Hotspot WiF1 sistem omogucava podesavanje
jedne Il vise video reklama koje Ce rotirati svaki put
-~ kada se korisnik poveze. Za svaku reklamnu

~~ kampanju cete dobiti statistiku prikaza, klikova, koliko
Su uspesne, sa PDF 1zvestajem za menadzera hotela.

Kada gost pogleda reklamu, bice mu ponudeno da se
poveze na Internet | poseti web stranu sa specijalnom
ponudom. Time se uvecava zainteresovanost gosta |
rezultat reklame.
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4 Svoliki | ovropiki lomplon v skoky v dal !
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IZVAN GRANICR

| 6.5" Honor FullView ekran
(®) Kirin 710 Unapreden sa GPU Turbo

(@) 20MP Al dual kamera HDI_IDF \

WIME I

. na webu i na zemlji...

EMAIL MARKETING

Emall marketing kampanje omogucavaju slanje
informativnih 1 promo emailova korisnicima.

Kampanje se mogu slati po potrepi, kada zelite da
obavestite goste o novitetima, 1l automatski po
unapred utvrdjenom odredenom rasporedu, Kao na

primer Inicijalno konektovanje, neaktivnost ili na
rodendan gosta.

Pripremu emallova mozete uraditl 1z integrisanog
editora Kojl omogucava upbacivanje slika, teksta,
Inkova 1 ostalih elemenata. Kampanje se mogu

poslati ciljanim gostima odmah 1l u zakazano vreme
ISporuke.
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Savrsena slika
Uz cetvorogodisnju garancijt

NA BELU TEHHIKU

Philips s : =) | G
Produzena garancija za odredene modele Philips televizora. PONUDA — S
Akcija vaZi do isteka zaliha. - KREIRANA (NN |

"SAMOZAVAS '

izu i Oneplus smart mobilni




SOCIAL WIFI

Soclal Login je omiljena metoda WiFI pristupa vecin
KOrisnika, Jer omogucava prijavu u par klikova | Dez
unosenja podataka.

Social WiFI omogucava da putnicima ponudite
pesplatan WiFi 1 da prikupljate kontakt podatke
korisnika, koje mozete Iskoristitl u marketinske svrhe.

Kada se korisnik prijavi na sistem, na drustveno] mrezl
moze Ditl objavljena poruka svim prijateljima |
pratiocima, cime se svaki put reklamirate vecem
auditorijumu.



TRIPADVISOR

Reputacija hotela e presudna za broj gostiju |
TripAdvisor dominira na ovom polju.

Integracija sistema sa TripAdvisorom omogucava

automatsko slanje emaila gostu nakon odlaska 1z
hotela.

Podsetite gosta na prijatne trenutke Koje Je proveo u
notelu | predlozite da napise recenziju, koja ce pomocl
povecan|u rejtinga I lojalnosti.

Potencijalnim gostima ovakve recenzije pomazu pri
odlucivanju jer 93% gostiju uzima u obzir onlajn
recenzije, dok 53% ne bl rezervisalo hotel bez recenzija.

Koriséenje naseq cloud sistema obezbeduje kljucne
podatke, kao sto je email adresa, kako bi omogucil
automatizovano slanje TripAdvisor zahteva za
recenzijom.

o d ® .
tripadvisor |
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P M S I NTEG RAC I JA - Sistem Integrise najvaznije PMS sisteme; “

Oracle Opera, Suite8, IDS, Protel, InnQuest,

Jedna od najbitnijih mogucénosti je integracija sa Hotel Medallion 1 jos 30 drugin.
PMS sistemom. Ona omogucava prijavu gosta na Wik
upisivanjem broja sobe | Imena, Cime se U potpunost
automatizuje pristup | olakiava Drijava gosta.

ORACLE

Gostu Ce biti dodeljen Internet plan limitiran brzinom
protoka (download/upload), vremenom, koliCinom
prenosa podataka, datumom isteka naloga, brojem
uredaja kojl se mogu povezatl. Ukoliko gost zell vecu
brzinu, mozete ponuditi placeni pristup pri cemu se
cena plana dodaje na sobu gosta.

Nakon uspesnog logovanja, gost moze Ditl
preusmeren na wep sajt hotela, specijalnu promociju
I stranicu koja sadrzi njegove pristupne podatke.

' HOTEL CO=)
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AUTOMATIZACIJA

S Kada se gost prvi put poveze na WiFi mrezu i unese .
L) 5’3* ' svoje podatke, dobice email sa porukom dobrodoslice.

' gpopUST\Q Nakon nekog vremena, sistem moze poslatl kratku
AT . korisnicku anketu sa upitom da i je kupac
- zadovoljan 1 ocenom dotadasnjeq Iskustva, kako
piSte reagovall na eventualne zalbe.

-

i
Nakon par dana ponudite kupon firme koja zeli da se
reklamira.

-

Kada gost ode 1z objekta, posaljite emall zahvalnosti |
ponudite vaucer za popust prilikom sledece posete.

SVI Koracl su automatizovani, vremenski intervall
podesivi | ne zanhtevaju dodatni angazman.

o

KADA VAM ZATREBA SVE OD TEHNIKE!

Najbolje cene i veliki izbor naCina odloZzenog placanja




STATISTIKA

Od osnovnih podataka do napredne analitike,
Start Hotspot WiF1 sistem Vam pruza
sveobuhvatan uvid u ponasanje posetilaca.

Upoznajte svoje posetioce, saznajte kakve su njinove
navike 1 pripremite delotvorne marketinske kampanije.

Pratite KoriScenje Interneta, podesite ogranicenja
Internet planova, 1li postavite specificne limite za
pojedinacne Korisnike.

Statistika posetilaca je podeljena u vise izvestaja koj
ukljucuju: lojalnost, top korisnike, vremenske rezime,
pol, starost 1 ostale demogratske podatke.




0 NAMA

ANTAMEDIA se od 2001. bavi razvojem softvera |
specijalizovanih resenja za mala | srednja preduzecs,
vlade I velike korporacije.

Pocell Smo pomazucl preduzetnicima da ostvare svoje
Snove | pokrenu svoj posao, a danas pruzamo podrsku
| nasim najvecim poslovnim klijentima.

ANTAMEDIA Je pionir u WiF1 softver biznisu jos od
2006. godine 1 od tada smo prosirili ponudu WiFi
kontrole PC, Android 1 Cloud inovativnim resenjima.

Start Hotspot Je inteligentan sistem posiednje
generacije koji unapreduje WiFI mrezu | povecava
zadovoljstvo korisnika.
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by ANTAMEDIA

Nebojsina 30
11000 Beograd, Srbija

office@starthotspot.com
office@antamedia.com
0652106600
0652103300

www.starthotspot.com
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